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Introduccion

Los instituciones educativas, en general, suelen enfocarse en fortalecer
ciertos aspectos dentro de sus planes de estudio para asegurar unad
educacion de calidad coherente con la disciplina que se ensena. Las
Instituciones de Educacion Superior (IES), especificamente, han direccionado
los saberes y estrategias propias de cada programa ofertado con el
propdsito de consolidar las competencias pertinentes que debe presentar
el estudiante y, posteriormente, ejercer el egresado. En el caso de las IES en
Colombig, que cuentan con programa de Pregrado de Psicologia, al formar
futuros profesionales de la Salud Mental para trabajar en pro del bienestar de
otros seres humanos, es indispensable y muy importante que se prepare al
estudiante para que cuente con los conocimientos y habilidades necesarias
para enfrentarse a la realidad de la prdctica profesional sin desconocer
la realidad del contexto que lo rodea y para que tenga la capacidad de
intervenir en cualquier situacion, ya sea a nivel individual, grupal, comunitaria
u organizacional, garantizando una accién sin dafo.

Teniendo en cuenta lo anterior, surgen dos preguntas: ¢hasta qué punto, la
importancia de adquirir competencias que contribuyan al buen ejercicio de
la psicologig, es tomada en cuenta por las instituciones? y ¢cudles son esas
competencias que los diferentes programas de Pregrado de Psicologia en
Colombia promueven en sus egresados?
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Con el fin de dar respuesta a estas preguntas, se lleva a cabo una
caracterizacion tanto de los perfiles de egreso como de las competencias
tedricas, personales y prdcticas con las que contardn los profesionales
egresados de los programas de Pregrado de Psicologia en Colombia y asi,
brindar un panorama que contribuye al mantenimiento o mejoramiento de
la calidad de la formacion de los futuros profesionales de la Psicologia en el
pais.

Asi pues, se realiza una bUsqueda exhaustiva a través de los sitios web de
diferentes IES alrededor del pais (incluyendo sus sedes), con la finalidad de
extraer de estos sitios dicha informacion. Se revisaron los sitios web de 123
programas de Pregrado de Psicologia pertenecientes a 81 IES.

Objetivo

aracterizar los perfiles de egreso de los programas de Pregrado de

Psicologia del pais y asi mismo el repertorio de competencias que estos
promueven en sus estudiantes, a partir de la informacion encontrada en los
sitios web de las Instituciones de Educacion Superior donde se presentan
dichos programas.
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Procedimiento

En primera instancia, se hizo una revision a la informacion otorgada
por la direcciéon de la Asociacion Colombiana de Facultades de Psicologia
(ASCOFAPSI) sobre las IES que ofertan programas de pregrado de psicologia
en el pais -123 en total-, la cual se encontraba organizada en una base
de datos de Microsoft Excel e incluia los siguientes datos: nombre de la
institucion, nombre de la facultad a la que pertenece el programa, codigo
de registro del Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior
(SNIES) y ciudad donde se ubica la institucion o sede donde se oferta el
programa.

Posteriormente, se realizd una budsqueda de los sitios web de cada una de
las instituciones y sedes incluidas en la base de datos. Dentro de estos sitios,
se llevd a cabo la busqueda de cada programa de Pregrado de Psicologia
ofertado a partir de su coédigo de registro del SNIES y una vez identificados
los sitios web se did inicio a la bUsqueda de los apartados que incluyeran
1) los perfiles de egreso y 2) las competencias con las cuales el programa
asegura que el profesional egresado de su institucion contara.

La informacion relacionada con los perfiles de egreso se incluyd en la
base de datos previamente otorgada por ASCOFAPSI y la informacion de
las competencias se organizd en una base de datos diferente, empleando
como forma de clasificacion las categorias propuestas por Delors (1996)
y adoptadas por el Ministerio de Educacion Nacional, con el fin de brindar
homogeneidad a la informacidn encontrada que permita comprender
desde una perspectiva Unica el panorama nacional de estos programas.

Esta clasificacion se da de la siguiente manera:

Aprender a conocer

Hace referencia al conocimiento tedrico y prdactico que los estudiantes
deben adquirir en diferentes dareas del saber. Incluyen habilidades
cognitivas, conceptuales y procedimentales, asi como la capacidad para
comprender, analizar, sintetizar y aplicar informacion de manera critica
y reflexiva.
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Aprender a ser

Se centra en el desarrollo personal y social de los estudiantes. Busca
promover valores, actitudes y habilidades socioemocionales que les
permitan relacionarse de manera ética y responsable con los demds, asi
como enfrentar los desafios de la vida de manera equilibrada y saludable.

Aprender a hacer

Refiere a la capacidad de los estudiantes para aplicar sus
conocimientos y habilidades en situaciones concretas. Incluyen
habilidades prdcticas, creativas y de resolucion de problemas, asi como
lao capacidad para trabajar de manera colaborativa y utilizar de manera
efectiva las herramientas y tecnologias disponibles.

Una vez finalizada la bdsqueda y recoleccion de informacion vy la
clasificacion dentro de las categorias anteriormente mencionadas, se
lleva a cabo un andlisis general de lo obtenido y se registran los hallazgos
en el presente informe.

Resultados

urante el proceso de recoleccion de los datos, se evidencié que la mayoria

delos programas con lo que se trabajd, no poseen un apartado especifico
en su sitio web en el cual hagan referencia a las diferentes competencias
profesionales con las cuales contardn sus egresados, por lo tanto, se hizo
una revision a profundidad de los perfiles de egreso y ocupacionales y de
ellos se extrajo la informacion requerida.

Al finalizar la categorizacion de las competencias profesionales
encontradasenlapresentacion de cada programa de pregrado de psicologia
de las diferentes IES en Colombig, se logrd identificar una tendencia de estas
a promover la adquisicion de competencias relacionadas con el aprender
a hacer, es decir, con la aplicacion de los conocimientos adquiridos a lo
largo de la carrera profesional en un contexto determinado y desde una
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perspectiva especifica. Esta tendencia se hace visible al identificar que el
4217% de las competencias encontradas estan dirigidas a fomentar en el
futuro egresado la importancia de articular teoria y prdctica en contextos
reales, lo cual implica que este se comprometa a fortalecer la aplicacion de
los saberes adquiridos con la intencidn de realizar una buena intervencion vy,
como es esperado, una accion sin dano.

De forma destacable, dentro de esta categorig, los resultados permiten
evidenciar que el 74.8% de los programas con los cuales se trabajé promueve
la adquisicion de competencias que implican el alcance del psicologo en
el campo profesional, las cuales incluyen la aplicacion de estrategias de
evaluacion, medicion, diagnostico, intervencidn y seguimiento ante cualquier
tipo de problemdatica propia del individuo, grupos y organizaciones en el
contexto especifico en el que se requiera la presencia del profesional de la
psicologia. Es un resultado deseable considerando la importancia de estos
procesos en el quehacer del psicologo.

También se encontrdé que el 39.84% de los programas fomenta en sus
estudiantes la adquisicion de competencias relacionadas con la prdctica
investigativa, a partir de las cuales se destaca la capacidad del profesional
egresado para emplear el método cientifico en el diseno y ejecucion de
proyectos de investigacion tanto bdsicos como aplicados en aras de
contribuir a la solucion de problemas propios de la disciplina y presentes en
la realidad social.

En menor medida, se pudo evidenciar la promocion de competencias
enfocadas en: la capacidad del profesional para disenar, acompanar,
evaluar y ejecutar de forma creativa programas de promocion, prevencion,
diagndstico, intervencion, seguimiento y evaluacion con el fin de responder
a las necesidades de individuos, grupos, comunidades u organizaciones del
contexto de aplicaciéon desde los distintos campos de la psicologia (clinico,
educativo, social, organizacional) (17.89%); las habilidades creativas del
egresadoeneldmbito personaly profesionalparaintegrarnuevastecnologias
y conocimientos en la psicologia con el fin de innovar en el desarrollo y
promocion de nuevos productos y servicios que brinden soluciones acordes
a las necesidades del contexto (17.89%); la interaccion ética y responsable
del profesional con individuos, grupos e instituciones y el desarrollo de
estrategias de intervencion participativas donde la comunidad forme parte
activa de estos procesos (15.45%); las acciones enfocadas explicitamente
al mantenimiento y el mejoramiento de la salud mental (14.63%); la
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capacidad de ejecutar acciones que susciten la transformacion de las
realidades sociales de las distintas poblaciones (8.94%); el trabajo y didlogo
interdisciplinar y transdisciplinar (813%); la comprension, interpretacion
y andlisis del comportamiento y los procesos mentales del individuo, sus
formas de interaccion interpersonal y la diversidad de categorias culturales
que conforman su dimension humana y su comportamiento en diversos
contextos (5.69%); la capacidad de emprendimiento y autogestion para su
crecimiento personal, profesional y el mejoramiento de la calidad de vida y
bienestar de la poblacion con la cual trabajard (1.63%); y finalmente, el uso
de una segunda lengua como forma de fortalecer su actuar profesional y
ampliar su campo de ejercicio laboral (0.81%).

De lo anterior, llama la atencién, en primer lugar, el bajo porcentaje de
programas que incluyen de forma explicita la importancia de la actuacion de
susegresados-como profesionalesdelapsicologia- enfocadaalapromocion
y prevencion en salud mental, puesto que es a partir de este concepto que
el psicologo podra disenar y ejecutar diferentes proyectos de investigacion,
evaluacion, medicion, diagnostico, intervencion y seguimiento efectivos
para brindar bienestar a individuos, grupos, comunidades y organizaciones,
y en segundo lugar, es también llamativo el porcentaje de programas que
promueve la adquisicidon de competencias prdcticas relacionadas con la
comprension, interpretacion y andlisis del comportamiento interpersonal
del individuo en los diversos contextos en los que se desenvuelve, pues la
dimension social del individuo es de suma importancia en el mantenimiento
de su bienestar, considerando que el individuo se forma en interaccion con
un otro y con el mundo.

Ahora bien, la frecuente aparicion de las competencias del aprender
a hacer, no implica la no aparicion de las categorias aprender a ser y
aprender a conocer, al contrario, las competencias prdcticas anteriormente
mencionadas son un derivado de la integraciéon de los diferentes aspectos
del desarrollo personal y social del profesional y de los conocimientos
adquiridos.

El 36.32% de las competencias encontradas, pertenecen a la categoria
aprender aser, dentro de la cual destaca considerablemente la competencia
sobre la relevancia de los principios éticos en el profesional de psicologiaq,
el respeto a la diferencia, reconocer la dignidad de las personas y sus
derechos humanos, ademds de fomentar la convivencia pacifica en los
diferentes entornos donde labore; de acuerdo a la revision de los resultados,
se logr6 evidenciar que en el 60.16% de los programas esta caracteristica
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hace parte de la formacién de sus estudiantes. Por otro lado, en un 41.46%
de los programas se promulga en los estudiantes una sensibilidad ante
problemdticas sociales, con una actitud empdtica y reconociendo Ia
responsabilidad social de la labor. Se considera de vital importancia este
resultado, ya que la psicologia como profesion es una ciencia humana en la
que se presenta una constante interaccidon con un “otro”, se reconocen los
sufrimientos humanos y se interviene en situaciones de riesgo (independiente
del @rea en la que se trabaje y del nivel del riesgo). Incluso si se labora en
investigacion, es fundamental que haya un trato empdtico y éticamente
responsable con las personas que contribuyan al estudio. De igual manera,
se debe reconocer la diversidad con la que cuentan las personas y saber
abordar las situaciones que se pueden presentar de acuerdo a su contexto
social, cultural, demografico, econdmico, politico, etc.

Otras competencias de esta categoria, observables durante la revision,
incluyen: tener un pensamiento critico, analitico y reflexivo en las distintas
situaciones que se presentan durante la labor profesional (35.77%), lo cual
sigue la linea de lo que se ha venido mencionando, ya que al identificar
la variedad de casos y herramientas que se pueden presentar en unad
determinada situacion, el psicélogo tiene la capacidad de adaptarse
a cada una de las necesidades de la demandag; la importancia del
trabajo en equipo y contar con una vision inter y transdisciplinar (30.89%);
habilidades de comunicacion asertiva, escucha activa, escritura efectiva y
uso de herrmientasque contribuyan a un mayor acercamiento a diferentes
poblaciones para potenciar la comunicacidon ecudnime, respetuosa de
la diferencia y promotora de procesos de crecimiento personal y social
(20.33%); tener actitud de liderazgo, aprendizaje y actualizacion continua
(12.2%); actitud discreta, respetuosa y comprometida para mantener la
confidencialidad y el secreto profesional (9.76%); autogestion y autonomia
en la toma de decisiones y en las intervenciones a realizar (8.13%); capacidad
de emprendimiento para su desarrollo personal y profesional, fuera de la
identidad propia (6.5%); la actitud transformadora (4.07%); cultura de paz
(2.44%); y finalmente las competencias relacionadas con la actitud personal
basada en la fé en Dios (1.63%).

A pesar de presentarse en un bagjo porcentgje, la promocion de una
cultura de paz que permee principalmente el desarrollo personal del futuro
profesional se considera sumamente relevante en la formacion académica
considerando que el profesional de la psicologia en Colombia ejerce su
disciplina en un territorio con una situacion politica compleja.
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Sobre la base de la categoria aprender a conocer, la cual aparece con un
porcentaje de 2151% se logro identificar el principal interés de las IES por
promover en sus estudiantes laimportancia de conocer y reconocer aquellos
fundamentos historicos de la disciplina de la cual hacen parte, asi como
sus modelos teodricos y epistemoldgicos y su dimension pluriparadigmatica,
siendo esta competencia parte del 45.53% de los programas de pregrado
con los cuales se trabajo.

Por otro lado, la relevancia de otros conocimientos y saberes a fortalecer
durante la carrera, disminuye considerablemente en porcentaje, es decir
en presencia, en relacion a lo identificado anteriormente. Se identifican
competencias tales como: el conocimiento de los diferentes contextos del
desempeno profesional y las diferentes teorias de intervencion psicosocial,
con el propodsito de brindar herramientas para el abordaje de la prdctica
profesional (17.07%); el reconocimiento de principios éticos propios del
profesional en psicologia, el cual se relaciona constantemente en un
contexto de trabajo con personas, comunidades u organizaciones (15.45%);
el conocimiento de aquello que subyace al comportamiento humano a
partir de diferentes marcos epistemologicos (13.01%); la identificacion de un
marco legal que permea a la psicologia a nivel profesional y el contexto en
el que se pretende aplicarla, como una forma de favorecer el ejercicio de la
misma (12.2%); la comprension de los problemas de la psicologia individual y
social (12.2%); un dominio de saberes inherentes a la salud mental (4.07%); la
importancia de la integracion interdisciplinar en diversos contextos (1.63%);
la consolidaciéon de conocimientos en investigacion (1.63%); y finalmente, el
conocimiento de un segundo idioma (0.81%).

A partir de lo anterior, se evidencia la importancia que se atribuye a la
formacion tedrica solida de los futuros profesionales en psicologia. Sin
embargo, parece dejarse de lado 1) la importancia del reconocimiento del
contexto en el que se estd promoviendo el ejercicio de la profesion, el cual
cuenta con una amplia diversidad sociocultural frente a la que se debe
intervenir siendo coherente a las necesidades de cada individuo, grupo u
organizacion; 2) la promocion del conocimiento de la normatividad que
rige el actuar del psicdlogo en Colombiag, establecida con el fin de evitar
perjuicios al paciente y al profesional mismo; 3) la importancia del trabajo
interdisciplinar, necesario para brindar bienestar integral a quien lo necesita
y 4) el manejo de una segunda lengua que permita potenciar las habilidades
de comunicacion y amplie el panorama de accidn del profesional.
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Conclusiones

e identifica la tendencia de los programas colombianos de Pregrado

de Psicologia de potenciar la habilidades y competencias relacionadas
con la aplicacion de los conocimientos adquiridos durante el periodo
de formacion superior sobre aquellas que se relacionan con el desarrollo
personal del mismo y su repertorio de recursos tedricos y epistemologicos.
Asi, se evidencia que el panorama nacional de formacién de psicologos esta
encaminado a la profesionalizacién, resaltando las competencias base que
debe tener un futuro profesional: aplicacion de estrategias de evaluacion,
medicion, diagndstico, intervencion y seguimiento ante cualquier tipo de
problemdatica propia del individuo, grupos y organizaciones en un contexto
especifico.

A pesar de ser indispensable que el egresado de la institucidn adquiera
competencias prdcticas para su ejercicio, sorprende el bajo reconocimiento
que se le atribuye a la importancia de graduar profesionales con principios
éticos, respeto por su profesion y por aquellos a quienes va dirigida, con
habilidades blandas que potencien las relaciones de estos con sus colegas,
pacientes y profesionales de otras dareas, aptitud de liderazgo, autogestion
y emprendimiento que contribuya tanto a su desarrollo personal como
profesional e incluso que impulse el desarrollo de la disciplina misma
articulando nuevas tecnologias, innovando en su campo de especialidad,
ampliando las posibilidades de accidon de su gremio y fortaleciendo la
investigacion en psicologia.

Por otro lado se identifica la falta de énfasis en la promocion explicita de
competencias dirigidas al mantenimiento y mejoramiento de la salud mental
de la poblacién. La importancia de hacerlo, radica en la visibilidad que se da
al concepto y a todo aquello que le subyace, aumentando las posibilidades
de controlar el estigma asociado a los problemas de salud mental, realizar
programas de psicoeducacion con la poblacion general, comprometerse
con la prevencion de trastornos mentales, mejorar la calidad de vida de las
personas que enfrentan diversos desafios, realizar intervenciones tempranas
y tratamientos mds efectivos y el abordaje pertinente de poblaciones
especificas como ninos, adolescentes, adultos mayores o comunidades en
riesgo, entre muchas otras.
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Es evidente, también, que aunque se mencionan habilidodes de
comunicacion, como la escucha activa y la comunicacion asertiva, asi como
la comprensidn de la diversidad cultural, estos aspectos requieren un mayor
énfasis en la formacion de psicdlogos con el fin de abordar adecuadamente
las necesidades de una sociedad diversa, pues no es suficiente, en el trabajo
con seres humanos, actuar unicamente desde la teoria. Es importante que
el profesional reconozca la multiplicidad cultural, social, politica, etc, de
aquellos a quienes dirige ese actuar y, a partir de ese reconocimiento, logre
encontrar formas de articular su saber con aquello sobre lo que se espera
que intervenga, desde un didlogo de saberes y no desde una posicion de
autoridad.

En definitiva, se visibiliza la necesidad de balancear la promocion de
competencias del hacer, el ser y el conocer en los estudiantes de Psicologia
de los diferentes programas de pregrado del pais con el fin de graduar
profesionales integros, comprometidos con brindar bienestar a la poblacion
general, capaces de realizar intervenciones eficaces, eficientes, aptas,
seguras y sin dano y con sentido de pertenencia por su disciplina, gremio y
actuar.
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Anexo 1. Tablas de Competencias

Programas que

Categorias la presentan Porcentaje

Principios éticos 19 15.45%
Realidad nacional y normatividad 15 12.2%
Contexto profesmnol y teorias de o 17.07%
intervencion
Conocimiento del comportamiento 6 13.01%
humano
Comprension de raices epistemologicas 56 45.539%
y tedricas
Conocimiento de un segundo idioma 1 0.81%
Comprension de los problemas de 0

. DA . 15 12.2%
la psicologia individual y social
Dominio de saberes inherentes a 5 4.07%
la salud mental
Integracion interdisciplinar 2 1.63%
Sélidos conocimientos en investigacion 2 1.63%
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Competencias del ser

Programas que

Categoria la presentan Porcentaje
Principios éticos, respeto a la diferenciq,
la dignidad de la persona, los derechos o
. : 74 60.16%

humanos. Fomentar la  convivencia
pacifica.
Pensamiento critico, analitico, reflexivo 44 35.77%
Trabajo en equipo y vision inter 38 30.89%
y transdisciplinar e
Comunicarse en lenguaje oral y escrito
en primera y segunda lengua, ademads de 25 20.33%
hacer uso de las tics
Sensibilidad ante problemdaticas sociales, o

- - . 51 41.46%
empatia, responsabilidad social
Confidencialidad 12 9.76%
Actitud de aprendizaje y actualizacion 5 12.99
continua o
Capacidad de emprendimiento para su
desarrollo personaly profesional; identidad 8 6.5%
propia
Autogestion-autonomia 10 8.13%
Actitud de liderazgo 15 12.2%
Competencias relacionadas con la fé en 5 163%
Dios e
Actitud transformadora 5 4.07%
Cultura de paz 3 2.44%
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Competencias del hacer

. Programas que .

Categoria la presentan Porcentaje
Realizar evaluacion, diagnostico, 92 74.8%
intervencion y seguimiento o
Interaccion 'y acompanamiento con 19 15.45%
individuos, grupos, comunidades e
Diseno y ejecucion de proyectos de 49 39.84%
investigacion o
Desarrollo 'y promocion de nuevos
productos/servicios que  respondan 99 17.89%
a necesidades concretas, integrando s
nuevas tecnologias y conocimientos
Disefio y ejecucion de programas de 99 17.89%
intervencion e
Comprenderyanalizarelcomportamiento v 569%
humano en contextos especificos R
Propone, participa y lidera programas
de desarrollo en empoderamiento vy 5 1.63%
autogestion, para mejorar la calidad de e
vida y bienestar de las comunidades
Accion transformadora o que posibilite el o 8,949
cambio e
Utiliza el inglés técnico para ampliar su
campo de ejercicio laboral y fortalecer 1 0.81%
sus competencias y actuar profesional
Intervenciones con referencia especifica 18 14.63°%
a la salud mental y el bienestar e
Trabajo interdisciplinario 10 8,13%
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